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Uma solução eficiente
A BIODOC é uma empresa de tecnologia que desenvolve soluções por 

meio do reconhecimento facial para o controle de fraudes e 

irregularidades em Operadoras de Saúde em todo o Brasil.

Que entrega muito mais
Além do reconhecimento facial do paciente no ato da validação, 

também oferecemos uma plataforma de backoffice e auditoria para que 

as Operadoras de Saúde possam acompanhar em tempo real e 

identificar as possíveis  fraudes e irregularidades.

QUEM SOMOS?

O QUE FAZEMOS?



Principais Vantagens

Dados e fotos criptografadas, permissões 
monitoradas, que não flutuam no mesmo 
ambiente e atendem a um alto nível de 
segurança de dados.

Segurança nas verificações
A instalação do ambiente do BIODOC 
para nossos clientes é rápida, simples e a 
operação é iniciada em poucas horas.

Fácil implantação

Auditoria em tempo real, para permitir os 
clientes a acompanharem cada 
ocorrência identificada como possível 
fraude.

Redução de riscos e fraudes
Com investimento menor que outras 
tecnologias, o retorno financeiro com 
combate às fraudes

Retorno de economia

RECONHECIMENTO FACIAL



Atuamos com uma tecnologia comprovada e altamente escalável de deep 
learning. Possuímos recursos de análises e pesquisas faciais 1:1 e 1:N 
altamente precisos que utilizam a  biometria para mapear características 
faciais além do sistema de Liveness. 

COMO FUNCIONA A VERIFICAÇÃO

A nossa tecnologia



A principal dor do mercado

Fraudes são uma das principais dores do 

mercado da Saúde Suplementar.
Estima-se que há  4%  de fraudes em 
transações de plano de saúde.

OPS. de médio porte com
80 mil consultas no mês

Exemplificando na prática

+/- 7 Milhões de reais em 
consultas

3200 consultas fraudulentas
por mês

Gerando um prejuízo de 
aprox. R$ 30.000 mensais



Principais parceiros e integrações



DE PESSOAS, PARA PESSOAS

Valorizamos e julgamos importante a relação com nossos usuários. 
Sendo assim, contamos com uma equipe de especialistas à 
disposição de nossos clientes. 

Caso seja necessária a implementação de nova funcionalidade ou 
ajuste de nossa biometria facial, fale conosco. Será um prazer 
atendê-los.

E contamos também com um ambiente totalmente seguro e dentro 
dos padrões de segurança exigidos pela LGPD (Lei Geral de Proteção 
de Dados).

Suporte ao cliente



3.549.931
vidas atendidas

ATÉ NOV/22

Tudo é sobre pessoas.
Somos uma empresa formada por profissionais espalhados por todo o 

Brasil, remotamente ou presencial, que são gente como a gente.

E nós trabalhamos para pessoas. Desde gerentes, diretores e secretárias, 

até o beneficiário final que é verificado pelo nosso sistema. 

De pessoas, para pessoas. Da BIODOC, para você.

24,5%

OUTROS ESTADOS
DO BRASIL

75,5%

NO ESTADO DE
SÃO PAULO



Nossa presença no
território nacional

35
CIDADES NO

ESTADO DE SP

12 Estados

OPERADORAS 
DE SAÚDE

46
INTEGRADAS

+17  em testes

Presente em

sendo

*DEZ/22

PODE CONFIAR



Comparativo de
crescimento em 1 ano

2022
Quantidade de interações

13.481.673

 Fraudes ou tentativas de Fraude

3.074.851

Vidas atendidas

3.549.931

Quantidade de interações

 4.847.610

2021

 Fraudes ou tentativas de Fraude

909.805

Vidas atendidas

909.805

178%

237%

290%



Em 3 anos de aplicação identificando fraudes,
 a BIODOC já foi capaz de gerar:

aproximadamente

12,5 Milhões de reais
de ECONOMIA

para Operadoras de Saúde



R$25.000,00 a.m.*

MÉDIO PORTE

Cálculo realizado

em 11 Operadoras

de 20 à 100 mil vidas.

R$10.000,00 a.m.*

PEQUENO PORTE

Cálculo realizado

em 5 Operadoras

de até 20 mil vidas.

R$160.000,00 a.m.*

GRANDE PORTE

Cálculo realizado

em 8 Operadoras

acima de 100 mil vidas.

Economia média
para Operadoras de Saúde
em 30 dias de aplicação

*AO MÊS



JUNTE-SE A NÓS

Junte-se a grandes Operadoras que já usam
e confiam na BIODOC.

Solicite com um representante nossa proposta 
comercial, demonstração do sistema e mais 
informações sobre nosso produto. 

Faça parte 
da revolução.



biodoc.com.br

@biodoctecnologia

falecom@biodoc.com.br

(16) 99988-3165

https://biodoc.com.br/operadoras-saude
https://www.instagram.com/biodoctecnologia/
mailto:falecom@biodoc.com.br
https://api.whatsapp.com/send?phone=5516999883165

